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VOCE ESTA A UM PASSO DE

IMPULSIONAR SUAS VENDAS.

MAIS QUE UMA FERRAMENTA, UMA

METODOLOGIA PARA VENDER MAIS.
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8.9 MILHOES DE PEQUENAS E MEDIAS
EMPRESAS NO BRASIL
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GASTOS PROMOGOES

Os numeros sao inequivocos. As grandes
empresas estdo diminuindo, em contra
partida cresce a importancia e os nimeros
das pequenas e médias empresas no Brasil
e no mundo.

Nesse contexto, saber se relacionar com o
cliente é um fator crucial para o sucesso
e sobrevivéncia do seu empreendimento
e o CRM oferece uma plataforma digital
para criar uma base de dados que registre
informac¢des sobre clientes, transacdes
destes com a empresa, possibilitando
desenvolver o conhecimento do cliente
a fim de reté-lo. Mas ndo é sé isso. Por
meio da inteligéncia artificial vocé pode
detectar padrdes e preparar as melhores
ofertas para apresentar individualmente
a cada um de seus clientes.

Um relacionamento bem desenvolvido
possibilita aos clientes obterem melhores

41%

AUMENTO DOS
BENEFICI0S

produtos, servicos e satisfacdo de suas
necessidades e,
diminuem custos de servir, aumentam

simultaneamente,

o volume de negécios e diminuem as

chances de troca de empresa pelos

clientes, produzindo melhores resultados
para o negécio.

O habito de se relacionar com uma
rotina organizada e estruturada,
para que seja possivel reter,
consolidar e expandir a carteira de

clientes deve constituir a base do

marketing das PMEs.

Vocé esta preparado?
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SOBRE 0 CRM
ORGAMENTO NET

O CRM Org¢amento NET é o unico sistema de
gestdao de relacionamento com clientes voltado
exclusivamente as PMEs e EPPs. Durante toda a
etapa de planejamento e desenvolvimento, noés
levamos muito a sério a realidade destas empresas
que, infelizmente, enfrentam caréncia de recursos
financeiros, tecnoldégicos, humanos, de marketing,
de processos e muitas vezes centralizam tudo em
seu préprio CEO.

Para que a implantac¢do da tecnologia de CRM seja
um sucesso, ela deve ser conduzida como uma
estratégia, envolvendo a combinacdo equilibrada
de mais dois recursos: pessoas e processos
organizacionais.

PESSOAS

Alavancam o

0 1 processo

E por isso que além do sistema de
computador, criamos também todo um
03 ecossistema que permite as PMEs e EPPs
obterem toda a vantagem que um CRM
TECNOLOGIAS pode |lhes proporcionar. Este ecossistema
Suportam os comeca pelo framework comercial e
PIOCESSOS segue com o guia das 6 acdes diarias para
ser um campedo em vendas, seguido da
reinamento presencial
le prepara os gestores para a mudanca

le estd prestes a acontecer.
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10 RAZOES PARA NOS ESCOLHER.

#0S os envolvidos
gexplorar todo o potencial
RM, gerando novos negocios e
volume de vendas.
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2 - SITE VENDEDOR COM SISTEMA PARA EMISSAD
DE ORCAMENTOS

Um site responsivo e preparado para indexa¢do no Google, contendo plataforma
pronta para vitrine de produtos e servicos para que seus clientes possam solicitar
propostas de orcamento diretamente via internet a qualquer hora do dia ou da
noite.

Se vocé ja possui um site com plataforma de vitrine para solicitacdo de orcamentos,
podera integrar o site que vocé ja possui com o CRM Orgamento NET por meio de
APls que serdo fornecidas gratuitamente.
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3 - ASSISTENTE VIRTUAL

Uma funcionaria exclusiva - Paulinha
- que vai acompanhar vocé e seus
vendedores para garantir que estao
seguindoariscaoframeworkcomercial,
peca fundamental para o sucesso da
implantacdo do CRM.

Dotada de muita disciplina, ela
trabalhara 24 horas por dia, 7 dias
por semana e telefonara para seus
vendedores para parabeniza-los
gquando baterem suas metas, mas
também ligara para cobrar resultado
quando necessario, fazendo a parte
operacional e contribuindo para que
sobre mais tempo livre paravocé cuidar
da parte estratégica do negdcio.
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4 - GUIA COM AS 6 AGOES DIARIAS PAR SER UM
CAMPEAO EM VENDAS

Um guia impresso contendo as 6 acdes que todo vendedor devera praticar
diariamente para vender mais. Este guia também funcionard como um
manual basico de utilizacdo do sistema.
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5 - ESCOLA DE LIDERES

Treinamento presencial para os gestores aprenderem com nosso pessoal
absolutamente tudo sobre os processos envolvidos nesta mudanca. Além dos
processos, as ferramentas necessarias, o aprendizado sobre o sistema e a troca de
experiéncias contribuirdo para o sucesso daimplantacdao do CRM. Neste treinamento
sao reveladas todas as acdes que um consultor e um lider devem transformar em
habito para atingirem o maximo da plataforma de CRM.
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6 - APLICATIVO
PARA CELULAR

Vocé e seus vendedores
poderao controlar e se
organizardeondeestiverem
com o uso do aplicativo
do CRM Orcamento NET
no celular, que integra a
agenda de compromissos
e 0 cadastro de clientes e
propostas da plataforma,
permitindo inclusive emitir
e enviar propostas de
orcamento diretamente do
aplicativo.
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7 - INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Um algoritmo de
inteligéncia artificial ira
estudar o comportamento
dos seus clientes e ird
tracar padrdes que serdo
revertidos em melhores
agendas comerciais para
seus vendedores. De forma

automatica, vocé sera
informado sobre ofertas
que poderdao ser criadas
para otimizar o volume de
vendas.
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8 - TOTALMENTE NAS NUVENS EM AMBIENTE
SEGURO

Possuimos infraestrutura prépria espalhada em datacenters para hospedar toda
a ferramenta, incluindo o seu site vendedor e disco virtual com uma garantia de
disponibilidade superior a 99.9%. Todas as informacdes trocadas com o painel
administrativo sdo criptografadas para sua seguranca. Também realizamos
backups didarios dos dados e mantemos arquivados por um periodo por seguranca.

9 - NAO REQUER
INVESTIMENTOS ADICIONAIS

Tudo pronto para o uso, sem a necessidade de contratacao
de novos planos de hospedagem, banco de dados ou compra
de novos computadores.
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10 - EXCLUSIVO PARA EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE E MEDIAS EMPRESAS (EPP/PME)

SEJA BEM-VINDO!
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MAPA DE
FUNCIONALIDADES
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